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第一章 注册与登录
1.1用户注册
在使用《RMS-D2000数字化房地产开发项目综合监管平台》之前，需要先进行企业用户注册。(注：原《郑州市房地产企业综合管理信息系统》用户，直接登录http://www.yesoft.com.cn查询贵公司专属的“全国唯一编码”(用户名)和“注册码”(登录密码)，无需注册)
【已有资质尚未正式注册企业】和【尚未取得资质新成立企业】按照以下步骤操作：
首先：打开《RMS-D2000数字化房地产开发项目综合监管平台》的登录页面；

启动web浏览器，在地址栏中输入《RMS-D2000数字化房地产开发项目综合监管平台》的访问地址，点击键盘上的“Enter”键，或者单击浏览器中的“转到”，显示登录界面，如图1.1.1所示。
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图1.1.1 登录界面

其次：进行用户注册；

本系统采用全国唯一编码和企业注册码认证方式对用户身份的合法性进行识别，只有通过系统技术支持单位获取全国唯一编码和企业注册码（32位），才可以进行用户注册，才能正常使用本系统。

用户注册的具体步骤如下：

步骤一：点击【登录界面】下方的“企业用户注册”，系统会切换到企业用户注册界面，如图1.1.2所示。
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图1.1.2 企业用户注册界面
步骤二：已有资质企业下载《已有资质企业注册申请单》；新成立企业下载《新成立企业注册申请单》，填写并打印；
步骤三：将填写完的申请单传真至010-68717858-810 ，并电话确认是否收到；

步骤四：企业在24小时后登陆网站http://www.yesoft.com.cn，在左下角注册码查询模块输入企业名称、组织机构代码查询全国唯一编码、注册码；

步骤五：再次进入【企业用户注册界面】，如实填写该界面的全部注册信息后，点击“注册”，如果信息填写准确无误，那么就可以注册成功了。
提示：用户在设置密码时要注意，密码由a-z的英文字母、0-9的数字、点、减号或下划线组成（密码区分大小写），长度为4-16个字符。密码不能以点、减号或下划线开头或结尾。

最后：注册成功以后企业就可以登陆并使用《RMS-D2000数字化房地产开发项目综合监管平台》了。

1.2用户登录
用户注册成功之后就可以使用注册的用户名（即全国唯一编码）和密码登录系统了。

用户登录的具体步骤如下：

步骤一：打开《RMS-D2000数字化房地产开发项目综合监管平台》的登录页面；

步骤二：输入注册成功的“用户名”、“密码”和“验证码”；

步骤三：点击“登录”按钮，即可成功登录本系统，如图1.2.1所示。
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图1.2.1 登录界面
提示：原《郑州市房地产企业综合管理信息系统》用户的部分信息已经导入，由于系统的部分功能不同，此部分用户登录系统后需补充并完善各功能模块的信息。

第二章 首页
成功登录系统后，进入系统首页。首页包括导航栏和信息区两部分，如图2.1所示。
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图2.1 系统首页
【导航栏】中包括“首页”、“企业信息”、“备案信息”、“小区信息”、“信用信息”、“年报统计”、“业务申报”、“系统管理”、“在线帮助”和“退出”十个图标，点击图标可以进入相应的操作界面。

【信息区】中包括“通知”、“新闻”、“友情链接”、“文件下载”和“天气预报”五部分内容。这是为了方便企业及时了解上级主管部门的相关通知和与房地产开发相关的最新动态而设计的。各部分信息会自动更新，想查看详细信息直接点击相应文字即可。每一部分只列出最新的几条，如果想查看更多信息，点击每个模块上方的“更多”即可。

第三章 企业信息维护

如果企业要填写资质申报信息或对企业信息进行维护，请点击导航栏中的“企业信息”，进入企业信息维护界面，如图3.1所示。
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图3.1 企业信息维护界面
【企业信息维护】需要填写的内容包括“企业信息”、“人员信息”和“项目信息”三部分。下面分别介绍各部分内容的填写方法。
3.1企业信息
【企业信息】包括“企业基本信息”、“企业资质信息”、“法定代表人信息”、“工商注册信息”、“验资报告”、“财务报告”、“投资方信息”、“质量认证信息”、“开发经营情况”、“银行账户信息”、“企业简介”十一部分内容。
3.1.1企业基本信息
点击左侧菜单“企业基本信息”，进入企业基本信息填写界面，如图3.1.1.1所示。

[image: image6.png]ORiER

- EAFEARS

- EAPERIER ey

pialese=
EEfEA

FRAEATRIE S

Fin:

HEBER S+

el

- R

HAEMBREEFEEEE «
- RTIKAIRE A RIS

i HENBEEFEUSHEEH ]
EARER
ECo)
P e
RTEORAESEALLY
EERIE
HeRe
HEHARS

kAR
AREREHR AR

AREFRIARLT
FRE BB, 54824578 - 3
ARE - | | FME HER |

ralionist ]

BE—REFFEH

0379876 BEFITES* 410231182190989

BAEIRR 2
= REER
AMERET
2 poes 2

g samte THH

2 SUBESHR 2

0 ERHAS 1

0 1





图3.1.1.1 企业基本信息填写界面
信息填写完整后，点击“保存”即可将填写信息保存成功。

提示：1、系统标注*为必填项；

2、所在省、所在城市、所在区县是在注册时提取的,此处不必填写；

3、页面中“组织机构代码”、“法定代表人”、“董事长”、“总经理”是从注册和人员信息中获取的，此处不必填写；

4、页面中的部分指标在申报成功后将锁定，不能再次修改，如需修改需提交“资质变更”的业务申请，指标包括企业名称、登记注册类型、资质情况等。主管部门审批通过后，变更后的信息自动更新。
3.1.2企业资质信息

如果用户是已经拥有资质等级的企业，则需要填写企业资质信息。

点击左侧菜单“企业资质信息”，进入企业资质信息的填写界面，如图3.1.2.1所示。
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图3.1.2.1 企业资质信息填写界面
【企业资质信息】填写内容包括“企业资质信息”、“企业资质证书正本扫描件”和“企业资质证书副本扫描件”三部分。

一、企业资质信息

信息填写完整后，点击“保存”即可将填写信息保存成功。

二、企业资质证书正本扫描件

点击“企业资质证书正本扫描件”选项卡，进入图片上传界面，如图3.1.2.2所示。
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图3.1.2.2 企业资质证书正本扫描件界面
点击“浏览”按钮弹出选择图片对话框，如图3.1.2.3所示。
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图3.1.2.3 选择图片界面

选中要上传的图片，点击“打开”按钮，就可以将资格证书扫描件添加进来，单击“上传”按钮即可将图片保存并显示在界面中。

提示：1、上传的图片格式为.jpg;

2、上传的图片大小不能超过100Kb;

3、把鼠标光标定位在图片上，并滚动鼠标滑轮，可以放大或缩小图片。

三、企业资质证书副本扫描件

点击“企业资质证书副本扫描件”选项卡，进入图片上传界面，如图3.1.2.4所示。
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图3.1.2.4 企业资质证书副本扫描件界面
上传方法见【企业资质证书正本扫描件】。图片上传成功后就完成了企业资质信息的填报。

3.1.3法定代表人信息

点击左侧菜单“法定代表人信息”，进入法定代表人信息界面，如图3.1.3.1所示。
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图3.1.3.1 法定代表人信息界面

此处的 “法定代表人信息”无需填写，是自动提取的“人员信息”中编辑人员基本信息时，在“是否法定代表人”处选择“是”的人员的信息。
3.1.4工商注册信息

点击左侧菜单“工商注册信息”，进入工商注册信息的填写界面，如图3.1.4.1所示。

[image: image12.png]- EEREARR
- TRREMIEE

- WHHRE

- MRS

- AT AIRR
- ek

SUTREREE | CUEMREREE | SISl

| SUSEAT USSR BSOS

rale=
sEEflERAr

SRR (Fa7e) *
EiHRERE S+
EiHhEezIAE
HoAERI T

SEAEHRBEE R

ABEEREIERLT

BB -
EREE (D *

TIEEMEL
IEEEE





图3.1.4.1 工商注册信息填写界面
【工商注册信息】填写内容包括“企业工商注册信息”、“企业营业执照正本扫描件”、“企业营业执照副本扫描件”、“企业章程内容”、“企业章程扫描件”和“税务登记证扫描件”六部分。

一、企业工商注册信息

信息填写完整后，点击“保存”即可将填写的信息保存成功。

提示：1、页面中的部分指标在申报成功后将锁定，不能再次修改，如需修改需提交“资质变更”的业务申请，主管部门审批通过后，变更后的信息自动更新；

2、法定代表人信息是从人员信息中获取的，此处不必填写。
二、企业营业执照正本扫描件

点击“企业营业执照正本扫描件”选项卡，进入图片上传界面，如图3.1.4.2所示。
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图3.1.4.2 企业营业执照正本扫描件界面
“企业营业执照正本扫描件”的上传方法见【3.1.2企业资质信息】中的“企业资质证书正本扫描件”。

三、企业营业执照副本扫描件

点击“企业营业执照副本扫描件”选项卡，进入图片上传界面，如图3.1.4.3所示。
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图3.1.4.3 企业营业执照正副扫描件界面
“企业营业执照副本扫描件”的上传方法见【3.1.2企业资质信息】中的“企业资质证书正本扫描件”。

四、企业章程内容

点击“企业章程内容”选项卡，进入企业章程内容的填写界面，如图3.1.4.4所示。
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图3.1.4.4 企业章程内容填写界面

信息填写完整后，点击“保存”即可将填写的信息保存成功。

五、企业章程扫描件

点击“企业章程扫描件”选项卡，进入图片上传界面，如图3.1.4.5所示。
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图3.1.4.5 企业章程扫描件

点击“选择图片”按钮，弹出选择图片对话框，如图3.1.4.6所示。
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图3.1.4.6 选择图片界面

选中要上传的图片，点击“打开”按钮，就可以将企业章程扫描件添加进来，如图3.1.4.7所示。
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图3.1.4.7 图片添加

点击“开始上传”按钮，等上图标出的区域消失以后，点击“保存图片”按钮，即可将图片保存并显示在界面中。再次添加图片时，重复刚才的步骤即可。

提示：1、图片格式为.jpg；

2、企业章程扫描件只须上传首页和签字页，共2页；

3、把鼠标定位在图片上，点击图片可以切换图片大小。

六、税务登记证扫描件

点击“税务登记证扫描件”选项卡，进入图片上传界面，如图3.1.4.8所示。
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图3.1.4.8 税务登记证扫描件界面

“税务登记证扫描件”的上传方法见【3.1.2企业资质信息】中的“企业资质证书正本扫描件”，上传成功后，工商注册信息的填报就完成了。
3.1.5验资报告

点击左侧菜单“验资报告”，进入验资报告信息列表界面，如图3.1.5.1所示。
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图3.1.5.1 验资报告信息列表界面

点击“增加”按钮，进入验资报告的填写界面，如图3.1.5.2所示。
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图3.1.5.2 验资报告的填写界面

【验资报告】填写内容包括“验资报告内容”和“验资报告扫描件”两部分。

一、验资报告内容

信息填写完整后，点击“保存”即可将填写的信息保存成功。

二、验资报告扫描件

点击“验资报告扫描件”选项卡，进入图片上传界面，如图3.1.5.3所示。
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图3.1.5.3 验资报告扫描件界面
“验资报告扫描件”上传方法见【3.1.2企业资质信息】中的“企业资质证书正本扫描件”，上传成功后，验资报告的填报就完成了。

如果再次点击左侧菜单“验资报告”可以在列表中看到录入的一条信息，如图3.1.5.4所示。
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图3.1.5.4 验资报告信息列表界面

点击对应的验资报告编号可以查看填写的验资报告详细信息。

3.1.6财务报告

点击左侧菜单“财务报告”，进入财务报告信息列表界面，如图3.1.6.1所示。
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图3.1.6.1 财务报告信息列表界面

点击“增加”按钮，进入财务报告的填写界面，如图3.1.6.2所示。
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图3.1.6.2 财务报告信息填写界面

【财务报告】填写内容包括“资产负债表”、“损益表”、“审计报告内容”和“审计报告扫描件”。

一、资产负债表

信息填写完整后，点击“保存”即可将填写信息保存成功。

二、损益表

点击“损益表”选项卡，进入损益表的填写界面，如图3.1.6.3所示。
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图3.1.6.3 损益表填写界面

信息填写完整后，点击“保存”即可将填写的信息保存成功。

三、审计报告内容

点击“审计报告内容”选项卡，进入审计报告内容的填写界面，如图3.1.6.4所示。
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图3.1.6.4 审计报告内容填写界面

信息填写完整后，点击“保存”即可将填写信息保存成功。

提示：该界面的“年份”是从“资产负债表”中提取的，此处无需填写。
四、审计报告扫描件

点击“审计报告扫描件”选项卡，进入图片上传界面，如图3.1.6.5所示。
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图3.1.6.5 审计报告扫描件

“审计报告扫描件”的上传方法见【3.1.4工商注册信息】中“企业章程扫描件”图片上传成功后，财务报告的填报就完成了。

3.1.7投资方信息

点击左侧菜单“投资方信息”，进入投资方信息列表界面，如图3.1.7.1所示。
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图3.1.7.1 投资方信息列表界面

点击“增加”按钮，进入投资方信息的填写界面，如图3.1.7.2所示。
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图3.1.7.2 投资方信息填写界面

信息填写完整后，点击“保存”即可将填写信息保存成功，完成投资方信息填报。

3.1.8质量认证信息

点击左侧菜单“质量认证信息”，进入质量认证信息列表界面，如图3.1.8.1所示。
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图3.1.8.1 质量认证信息列表界面

点击“增加”按钮，进入质量认证信息的填写界面，如图3.8.1.2所示。
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图3.8.1.2 质量认证信息填写界面
信息填写完整后，点击“保存”即可将填写信息保存成功，完成质量认证信息填报。
3.1.9开发经营情况
点击左侧菜单“开发经营情况”，进入开发经营情况列表界面，如图3.1.9.1所示。
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图3.1.9.1 开发经营情况列表界面

点击“增加”按钮，进入开发经营情况的填写界面，如图3.1.9.2所示。
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图3.1.9.2 开发经营情况填写界面

信息填写完整后，点击“保存”即可将填写信息保存成功，完成开发经营情况的填报。

3.1.10银行账户信息
点击左侧菜单“银行账户信息”，进入银行账户信息列表界面，如图3.1.10.1所示。

[image: image35.png]ORiER HRATISER5IE

- EAEARS
. pipEEES FFURIT ®S B B

OFEES
(O Ak
O R





图3.1.10.1 银行账户信息列表界面

点击“增加”按钮，进入银行账户信息的填写界面，如图3.1.10.2所示。
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图3.1.10.2 银行账户信息填写界面

【银行账户信息】填写内容包括“银行账号信息”和“银行开户许可证扫描件”两部分。

一、银行账号信息

信息填写完整后，点击“保存”即可将填写信息保存成功。

二、银行开户许可证扫描件

点击“银行开户许可证扫描件”选项卡，进入图片上传界面，如图3.1.10.3所示。
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图3.1.10.3 银行开户许可证扫描件界面

“银行开户许可证扫描件”上传方法见【3.1.2企业资质信息】中的“企业资质证书正本扫描件”，上传成功后完成银行开户许可证扫描件的填报。
3.1.11企业简介
点击左侧菜单“企业简介”，进入企业简介的填写界面，如图3.1.11.1所示。
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图3.1.11.1 企业简介填写界面

【企业简介】填写内容包括“企业简介”和“组织机构代码扫描件”两部分。

一、企业简介

信息填写完整后，点击“保存”即可将填写信息保存成功。

二、组织机构代码扫描件

点击“组织机构代码扫描件”选项卡，进入图片上传界面，如图3.1.11.2所示。
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图3.1.11.2 组织机构代码扫描件界面

“组织机构代码扫描件”上传方法见【3.1.2企业资质信息】中的“企业资质证书正本扫描件”，上传成功后完成企业简介的填报。

3.2人员信息

【人员信息】包括“人员信息编辑”、“法定代表人信息”、“高级管理人员”、“业务负责人”、“专业管理人员”和“人员情况列表”六部分。

3.2.1人员信息编辑
点击左侧菜单“人员信息编辑”，进入人员列表界面，如图3.2.1.1所示。
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图3.2.1.1 人员列表界面

点击“增加”按钮，进入人员信息编辑的填写界面，如图3.2.1.2所示。
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图3.2.1.2 人员信息编辑界面

在【人员信息编辑界面】中，如果企业还未填写“人员职务列表”的内容，此时该界面显示的需填写的内容包括“人员基本信息”、“人员职务列表”、“专业技术职务”和“身份证件扫描件”四部分。
一、人员基本信息

按照页面提示填写人员基本信息，此处填写的内容还包括上传人员照片，上传人员照片的方法见【3.1.2企业资质信息】中的“企业资质证书正本扫描件”。
信息填写完整后，点击“保存”即可将填写的信息保存成功。
提示：1、基本信息保存成功以后，才可以看到上传的人员照片；

2、如果添加的人员为法定代表人，则在上图标注的地方需选为“是”。
二、人员职务列表

点击“人员职务列表”选项卡，进入人员职务列表界面，如图3.2.1.3所示。
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图3.2.1.3 人员职务列表界面

点击“增加”按钮进入人员职务信息填写界面，如图3.2.1.4所示。
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图3.2.1.4 人员职务信息填写界面
在上图所示的页面中，有一项是“职务”，其中可选择的职务分为三种类型，即“高级管理人员”、“业务负责人”和“专业管理人员”。

1、如果该人员的职务属于“高级管理人员”（包括“董事长”、“总经理”、“副总经理”、“总工程师”、“总经济师”和“总会计师”）中的某个职务，则把人员职务信息填写完整并保存后，人员信息编辑的填写内容就会增加两项，分别为“任职文件内容”和“任职文件扫描件”，如图3.2.1.5所示。
[image: image44.png]SHEHAERE

BEEH Friandial SFndia B

£33 2013-05-01 ek WS
BN L-AT-AEAAR I AR IR IR

£





图3.2.1.5 高级管理人员信息填写界面

2、如果该人员的职务属于“业务负责人”（包括“工程负责人”、“财务负责人”、“经营负责人”和“统计负责人”）中的某个职务，则把人员职务信息填写完整并保存后，人员信息编辑的填写内容就会增加三项，分别为“劳动合同内容”、“劳动合同或社保凭证扫描件”和“职称证书扫描件”，如图3.2.1.6所示。
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图3.2.1.6 业务负责人信息填写界面

3、如果该人员的职务属于“专业管理人员”（包括“建筑类”、“结构类”、“财务类”、“房地产类”、“经济类”、“统计类”、“联络员”、“信息员”和“其他”）中的某个职务，则把人员职务信息填写完整并保存后，人员信息编辑的填写内容就会增加两项，分别为“劳动合同内容”和“劳动合同或社保凭证扫描件”，如图3.2.1.7所示。
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图3.2.1.7 专业管理人员信息填写界面

以上三种情况各部分信息，包括“专业技术职务”和“身份证件扫描件”的填写方法见【3.1.2企业资质信息】和【3.1.4工商注册信息】。
各部分信息填写完整后，再次点击左侧菜单“人员信息编辑”，进入人员列表界面，可以看到已经添加的人员的主要信息，如图3.2.1.8所示。

[image: image47.png]AHEHEA
THERAR

& ARERSIE
ORERES

X BB 8

&t
FEFE
&t
FEFE

AL

fiie 2513
fiie 2513

(3
AL

&t

k13 Tiezer

01
5
it
TATR
TATR
TATR
MHEER
MHEER
5
01

BN A TR EAEE 0 R E 1

£

=
=
=
=
=
=
=
=
=
=

"

I

BRAE

0371-12387478
0371-23423423
0371-41564545
037123463343
0371-23423423
0371-12363074
0371-12387478
0371-23423423
0371-23423423
0371-23423423

B
figek W% ¥4
figek W% ¥4





图3.2.1.8 人员列表界面

提示：1、如果人员太多，系统会分页显示，查看时点击下方的“首页”、“上一页”、“下一页”或“尾页”即可；

2、在“操作”栏中可以对人员信息进行查看、修改和删除操作。

3.2.2法定代表人信息

点击左侧菜单“法定代表人信息”，进入法定代表人信息界面，如图3.2.2.1所示。
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图3.2.2.1 法定代表人信息界面

此处的“法定代表人信息”无需填写，数据是从“人员信息编辑”中提取的，“人员信息编辑”中填写“基本信息”时，只需在“是否法定代表人”处选择“是”即可。
3.2.3高级管理人员

【高级管理人员】包括“董事长”、“总经理”、“副总经理”、“总工程师”、“总经济师”和“总会计师”六项，此处只提供查看功能，都无需填写，数据是从“人员信息编辑”中提取的，“人员信息编辑”中填写“人员职务”信息时，在“职务”处选择相应的职务即可。

3.2.4业务负责人
【业务负责人】包括“工程负责人”、“财务负责人”、“经营负责人”和“统计负责人”四项。此处只提供查看功能，都无需填写，数据是从“人员信息编辑”中提取的，“人员信息编辑”中填写“人员职务”信息时，在“职务”处选择相应的职务即可。

3.2.5专业管理人员
【专业管理人员】包括“建筑类”、“结构类”、“财务类”、“房地产类”、“经济类”、“统计类”、“联络员”、“信息员”和“其他”九项，此处只提供查看功能，都无需填写，数据是从“人员信息编辑”中提取的，“人员信息编辑”中填写“人员职务”信息时，在“职务”处选择相应的职务即可。

3.2.6人员情况列表
【人员情况列表】包括“人员总体情况列表”、“高级管理人员列表”、“业务负责人列表”、“专业管理人员情况表”、“有职称专业人员列表”和“离职人员列表”六部分。

其中“高级管理人员列表”、“业务负责人列表”、“专业管理人员情况表”、“有职称专业人员列表”和“离职人员列表”都无需填写，是系统自动分类总结后以列表的形式显示出来，方便查看，用户直接点击左侧菜单的对应项就可以查看。

下面对“人员总体情况列表”的填写进行说明：

点击左侧菜单“人员总体情况列表”，进入人员总体情况列表界面，如图3.2.6.1所示。
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图3.2.6.1 人员总体情况列表界面

点击“增加”按钮，进入人员总体情况的填写界面，如图3.2.6.2所示。

[image: image50.png]587, A

ORiER
DN
- A it

- EEREARR
ERERAR
5RE

THERAR
B ARERSE

- AR

BRI

NS

- A REASE
TUERARERE

- HEHREALARSIE

- ANRERERE

OFEES

O RAKEREH—

A B SEFRER

{2013«

Ao BEHHEAR
BEHEAR

AERERT S8

nH 5 g LI

& %
& i
EitEE T

i

A

[ esEmcesm | [ #F |

EE





图3.2.6.2 人员总体情况填写界面

信息填写完整后，点击“保存”即可将填写信息保存成功，或者填写“年份后”，点击“自动生成汇总数据”，核对无误后，再点击“保存”也可将信息保存成功。这样人员信息填报就完成了。 

3.3项目信息

【项目信息】填报内容包括“已竣工项目”和“在建项目”两部分。

3.3.1已竣工项目

【已竣工项目】填报内容包括“项目基本信息”、“项目经理信息”、“项目简介”和“项目批文和证书”四部分。

一、项目基本信息

点击左侧菜单“项目基本信息”，进入项目基本信息填写的首页，如图3.3.1.1所示。
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图3.3.1.1 项目基本信息填写首页

点击“项目添加”按钮，进入项目基本信息的填写界面，如图3.3.1.2所示。
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图3.3.1.2 项目基本信息填写界面

界面中的“项目标注”按钮用于项目位置标注。点击此按钮，弹出安装提示，如图5.6.1.2所示。
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图5.6.1.2 安装提示

点击“单击此处即可安装”按钮，并且自动安装成功后，会进入郑州市房地产开发项目GIS平台，如图5.6.1.3所示。
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图5.6.1.3 郑州市房地产开发项目GIS平台
点击“项目标注”图标，弹出项目标注界面，如图5.6.1.4所示。
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图5.6.1.4 项目标注界面

点击“操作”中的“项目标注”图标，然后在地图上找到项目的所在位置，用鼠标点击该位置并确定后即可完成项目位置标注。关闭该界面，返回项目基本信息填写界面。把其他信息填写完整后，保存即可。
二、项目经理信息

点击【图3.3.1.1 项目基本信息填写首页】中的“项目选择”按钮，进入项目列表界面，如图3.3.1.3所示。
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图3.3.1.3 项目列表界面

点击上图圈出的位置，选中后点击“确定”按钮，弹出新的项目基本信息填写首页，如图3.3.1.4所示。
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图3.3.1.4 项目基本信息填写首页

点击左侧菜单“项目经理信息”或者点击右侧标出的位置的“项目经理信息”后进入项目经理信息列表界面，如图3.3.1.5所示。
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图3.3.1.5 项目经理信息列表界面

点击“增加”按钮，进入项目经理基本信息填写界面，如图3.3.1.6所示。
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图3.3.1.6 项目经理基本信息填写界面

信息填写完整后，点击“保存”即可将填写的信息保存成功。

三、项目简介

点击左侧菜单“项目简介”，进入填写界面后，将信息填写完整后，点击“保存”即可。

四、项目批文和证书

【项目批文和证书】填写内容包括“项目投资计划批准文件”、“国有土地使用权证”、“建设用地规划许可证”、“建设工程规划许可证”、“建筑工程施工许可证”、“商品房预售许可证”、“建设工程竣工验收备案”、“房地产开发项目手册”、“住宅质量保证书”和“住宅使用说明书”十部分。

“项目批文和证书”的填报方式均见【3.1.5验资报告】。
3.3.2在建项目

“在建项目”的填写方法见【3.3.1已竣工项目】。

至此，资质申报信息填写就完成了。

为了方便用户查看上传的证书，系统提供了“企业证照资料一览表”，用鼠标点击左侧菜单“企业证照资料一览表”，进入该界面，如图3.2所示。
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图3.2 企业证照资料一览表

第四章 备案信息维护

企业备案分为两种类型：

一、外省企业进郑备案；

二、本省企业跨市备案。
如果企业有以上两种类型的需求，请点击导航栏中的“备案信息”，进入企业备案申报界面，如图4.1所示。
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图4.1 企业备案申报界面

该界面左侧菜单包括“企业备案申报”和“企业备案申报历史”两项。

【企业备案申报】界面的右侧显示“企业备案申报”和“未提交的申报”。点击“企业备案申报”就可以进行备案信息填写；企业备案信息填写过，但还没有提交申报则会在“未提交的申报”处显示。

【企业备案申报历史】界面显示企业已上报过的企业备案信息。查看时，点击左侧菜单的“企业备案申报历史”，如果想查看申报过的详细信息和状态，再点击右侧列表中的“类型”下的文字即可，如图4.2所示。
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图4.2 企业备案申报历史界面
企业备案申报主要分为以下三步：

步骤一：在企业备案申报界面选择“企业备案申报”，进入申报信息填写界面;
步骤二：备案申报信息填写;
步骤三：进行备案申报。
下面详细介绍每步的操作：

步骤一：在企业备案申报界面选择“企业备案申报”，进入申报信息填写界面。
点击【图4.1 企业备案界面】右侧的“企业备案申报”，进入企业备案数据填写界面，如图4.3所示。

[image: image63.png]OfliEe
- BLTEFEL
68+ )

OBHIHARES
OBFEARRE
OERERE

pE=
ERER
BT
SVEREH
HEREA SR 67535145 - 8
FETER | It i ]
s | ~I[ -
ERBERS A
MERER BE-REHEN
AT BBES BEHEES
WENBEEFES svEpRe [ -
A TR I e
BB - BEER —~]
Er )
Aaxm
RTHWENEE P —

R





图4.3 备案数据填写界面

步骤二：备案申报信息填写。
【企业备案申报】需要填写的内容包括：“企业信息”、“备案材料”、“驻地机构人员信息”和“拟开发项目信息”四部分。

4.1企业信息

点击左侧菜单“原公司基本情况”，进入企业基本信息填写界面，例图见【图4.3 备案数据填写界面】。
信息填写完整后，点击“保存”按钮即可将填写信息保存成功。
提示：1、系统标注*为必填项；

2、页面中的“组织机构代码”和“总经理”是从用户注册和驻地机构人员信息中获取的，此处不必填写；
3、页面中的“法定代表人”是从备案材料中的“法定代表人委托书”中提取的，此处不必填写；

4、页面中的部分指标在申报成功后将锁定，不能修改。 
4.2备案材料

【备案材料】包括“异地开发申请报告”、“资质证书”、“营业执照扫描件”、“法定代表人委托书”、“企业验资证明”和“上年度财务审计报告”六部分内容。

“异地开发申请报告”、“法定代表人委托书”、“资质证书”和“营业执照扫描件”的填写方法见【3.1.2企业资质信息】。

“企业验资证明”和“上年度财务审计报告”填写方法见【3.1.5验资报告】。

4.3驻地机构人员信息

【驻地机构人员信息】内容包括“人员信息编辑”、 “高级管理人员”、“业务负责人”、“专业管理人员”和“人员情况列表”五部分，填写方法见【3.2人员信息】。

4.4拟开发项目信息

【拟开发项目信息】内容包括“项目基本信息”、“拟开发项目的有关证明材料”和“已完成的开发代表项目”三部分，填写方法见【3.3项目信息】。

至此企业备案申报信息填写完成。

步骤三：进行备案申报。
相关申报信息填写完成，就可以进行备案申报了。

此外，系统还具有一个“生成备案表”的功能，点击左侧菜单“生成备案表”，弹出“房地产开发企业异地开发经营备案表”文档，这是系统根据企业填写的信息自动生成的，可以查看、打印和下载，如图4.4所示。 
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图4.4 备案表

点击左侧菜单“备案申报”，进入备案申报界面，如图4.5所示。
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图4.5 备案申报界面

选择“备案城市”，将信息填写完整后点击“提交申报”按钮，备案申报操作完成。

第五章 小区信息维护
如果企业要进行项目手册信息填写，请点击导航栏中的“小区信息”，进入小区信息维护界面，如图5.1所示。
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图5.1 小区信息维护界面
企业在填写小区信息时按以下步骤进行：
步骤一：填写小区信息；
步骤二：填写项目信息；

步骤三：填写单体信息。

步骤一：填写小区信息
5.1新建小区
点击【图5.1 小区信息维护界面】菜单栏中的“新建小区”，添加小区成功，进入新建小区信息填写界面，如图5.1.1所示。
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图5.1.1 新建小区信息填写界面

【新建小区】中需要填写的内容包括“小区基本信息”、“国有土地用权证”、“建设用地规划许可证”、“小区土地开发信息”和“小区工程建设情况”五部分。
5.1.1小区基本信息

小区基本信息界面见【图5.1 新建小区信息填写界面】右侧，把该界面的相关信息填写完整后保存即可。
提示：1、页面中的“小区占地总面积”提取的是【新建小区】的“建设用地规划许可证”中的总建设面积之和，此处无需填写；
2、页面中的“小区规划建设房屋总积”是从【新建小区】的“小区工程建设情况”中提取的，此处无需填写；
3、页面中的“小区计划总投资额”提取的是所有【新建项目】下“项目计划投资情况”中项目计划总投资额之和，此处无需填写；
4、页面中的“计划拆迁房屋面积”和“计划拆迁安置人口”分别提取的所有【新建项目】下“项目计划拆迁及安置情况”中的计划拆迁房屋面积之和，和计划拆迁安置人口之和。
5.1.2国有土地用权证
点击“国有土地使用权证”选项卡，进入国有土地使用权证列表界面，如图5.1.2.1所示。
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图5.1.2.1 国有土地使用权证列表界面
点击“增加”按钮，进入国有土地使用权证信息填写界面，如图5.1.2.2所示。
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图5.1.2.2 国有土地使用权证信息填写界面
把信息填写完整保存后，点击“证书图片”按钮，进入图片上传界面，图片上传方法见【3.1.5验资报告】。
5.1.3建设用地规划许可证
“建设用地规划许可证”的填写方法见【3.1.5验资报告】。
5.1.4小区土地开发信息
点击“小区土地开发信息”选项卡，进入小区土地开发信息填写界面，如图5.1.4.1所示。
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图5.1.4.1 小区土地开发信息填写界面

信息填写完整后保存即可。
提示：页面中的“小区占地总面积”提取的是【新建小区】的“建设用地规划许可证”中的总建设面积之和，此处无需填写。
5.1.5小区工程建设情况
点击“小区工程建设情况”选项卡，进入小区工程建设情况信息填写界面，如图5.1.5.1所示。
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图5.1.5.1 小区工程建设情况信息填写界面
信息填写完整后保存即可。
5.2删除小区
首先，在左侧菜单栏中点击将要删除的小区；然后在菜单栏中点击“删除小区”，确定删除后，即可将小区删除成功，如图5.2.1所示。
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图5.2.1 删除小区

5.3小区转让
首先，在左侧菜单栏中点击将要转让的小区；然后在菜单栏中点击“小区转让”，如图5.3.1所示。
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图5.3.1 小区转让(1)
此时会弹出公司列表，如图5.3.2所示。
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图5.3.2 小区转让(2)

选择公司，点击“确认”按钮，小区转让成功，此时，小区所有的信息都会转让给刚才选择的公司。
5.4小区拆分
首先，在左侧菜单栏中点击将要拆分的小区；然后在菜单栏中点击“小区拆分”，如图5.4.1所示。

[image: image75.png]|l sRiE | MR | ww |[AERR] sEmm | wERE | B A

D4R |1EEHER | BALHERARE SCRMANTTE AXEHFEES  METRECRR
SN

AEEHY RN 1602
dlbEi ARSI HRAR

T Y — T b D (T




图5.4.1 小区拆分(1)

此时会弹出公司列表，如图5.4.2所示。
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图5.4.2 小区拆分(2)

选择公司，点击“确认”按钮，小区拆分成功，此时，小区所有的信息都会拆分给刚才选择的公司。

5.5小区延伸
首先，在左侧菜单栏中点击将要延伸的小区；然后在菜单栏中点击“小区延伸”，如图5.5.1所示。
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图5.5.1 小区延伸(1)
此时小区延伸成功，结果如图5.5.2所示。
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图5.5.2 小区延伸(2)

步骤二：填写项目信息

5.6新建项目
首先，在左侧菜单栏点击要创建项目的小区，然后在菜单栏选择“新建项目”，如图5.6.1所示。
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图5.6.1 新建项目

此时，新建项目成功，点击新建的项目，进入项目信息界面，如图5.6.2所示。
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图5.6.2 项目信息界面

【项目信息】包括“项目基本信息”、“项目投资（合作）开发建设企业”、“项目建设工程规划许可证”、“项目建筑工程施工许可证”、“项目计划投资情况”、“项目实际投资情况”、“项目计划拆迁及安置情况”、“项目实际拆迁及安置情况”、“项目分割情况”、“项目相关设计单位情况”、“项目相关施工企业情况”、“项目建筑节能情况”、“项目住宅性能认定情况”、“项目预售款监管情况”、“项目预售许可证”、“项目竣工验收报告”、“项目房屋产权登记备案证”、“项目物业服务情况”、“项目经理信息”等十九部分内容。
5.6.1项目基本信息
点击【图5.6.2项目信息界面】中的“项目基本信息”，进入项目基本信息填写界面，如图5.6.1.1所示。
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图5.6.1.1 项目基本信息填写界面

界面中的“项目标注”按钮用于项目位置标注。操作方法见【3.3.1已竣工项目】其他信息填写完整后，保存即可。
5.6.2项目投资（合作）开发建设企业

填写方法见【3.1.5验资报告】。
5.6.3项目建设工程规划许可证

填写方法见【3.1.5验资报告】。
5.6.4项目建筑工程施工许可证

填写方法见【3.1.5验资报告】。

5.6.5项目计划投资情况

填写方法见【5.6.1项目基本信息】。
5.6.6项目实际投资情况

填写方法见【3.1.5验资报告】。
5.6.7项目计划拆迁及安置情况

填写方法见【5.6.1项目基本信息】。
5.6.8项目实际拆迁及安置情况

填写方法见【3.1.5验资报告】。

5.6.9项目分割情况

填写方法见【3.1.5验资报告】。
5.6.10项目相关设计单位情况

填写方法见【3.1.5验资报告】。

5.6.11项目相关施工企业情况

填写方法见【3.1.5验资报告】。
5.6.12项目建筑节能情况
填写方法见【5.6.1项目基本信息】。
提示：页面中的“请选择对应单体名称”处，在新建单体后才可显示可选择的单体名称。
5.6.13项目住宅性能认定情况

填写方法见【5.6.1项目基本信息】。
5.6.14项目预售款监管情况

填写方法见【3.1.5验资报告】。

5.6.15项目预售许可证

填写方法见【3.1.5验资报告】。

5.6.16项目竣工验收报告

填写方法见【3.1.5验资报告】。

5.6.17项目房屋产权登记备案证

填写方法见【3.1.5验资报告】。
5.6.18项目物业服务情况

填写方法见【5.6.1项目基本信息】。
5.6.19项目经理信息

填写方法见【5.6.1项目基本信息】。

5.7删除项目
首先，在左侧菜单栏中点击将要删除的项目；然后在菜单栏中点击“删除项目”，确定删除后，即可将项目删除成功，如图5.7.1所示。
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图5.7.1 删除项目

步骤二：填写单体信息

5.8新建单体

首先，在左侧菜单栏点击要创建单体的项目，然后在菜单栏选择“新建单体”，如图5.8.1所示。
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图5.8.1 新建单体

此时，新建单体成功，点击新建的单体，进入单体信息填写界面，如图5.8.2所示。
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图5.8.2 单体信息填写界面

【单体信息】包括“单体基本信息”和“楼盘表”两部分内容
5.8.1单体基本信息
在【图5.8.2单体信息填写界面】中，把“单体基本信息”填写完整后保存即可。
提示：1、页面中的“总层数”是本页面中“地上层数”和“地下层数”之和，系统自动计算，无需填写；
2、页面中的“套数”和“间数”是从“楼盘表”的房屋信息中提取的，此处无需填写；

3、页面中的“竣工总建筑面积”时本页面中“其中：住宅总建筑面积”和“其中：非住宅总建筑面积”之和，系统自动计算，无需填写。

5.8.2楼盘表

点击“楼盘表”选项卡，进入楼盘表信息填写界面，如图5.8.2.1所示。
[image: image85.png]



图5.8.2.1 楼盘表信息填写界面

一、生成楼盘表
生成楼盘表具体操作如下：
第一步：点击页面上方的“生成”链接，进入生成楼盘表界面，如图5.8.2.2所示。
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图5.8.2.2 生成楼盘表界面(1)
第二步：选择“添加”按钮，填写“楼层范围”、“单元范围”、“每单元户数”，如图5.8.2.3所示。
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图5.8.2.3 生成楼盘表界面(2)
第三步：点击“保存”，再点击“生成房屋”，生成状态显示“已生成房屋”，如图5.8.2.4所示。
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图5.8.2.4 生成楼盘表界面(3)
提示：1、如需要“修改”此条记录，请先选择“删除房屋”，再选择“编辑”，即可修改；
2、如需要“删除”此条记录，请选择“删除”，即可把该条记录删除；
3、按照以上三步，把所有“楼层范围”填写完整。

第四步：点击“关闭”，返回到【图5.8.2.1 楼盘表信息填写界面】，点击“刷新”即可看到生成的楼盘表，如图5.8.2.5所示。
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图5.8.2.5 生成楼盘表

二、修改房屋信息

首先，点击选中要修改的房屋，被选房屋的号码会变成红色，再点击上方的“修改”，如图5.8.2.6所示。
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图5.8.2.6 修改房屋信息(1)

此时，弹出房屋信息界面，如图5.8.2.7所示。
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图5.8.2.7 修改房屋信息(2)

然后：填写房屋信息，点击“保存”按钮即可将所填信息保存。
三、删除房屋

点击选中要修改的房屋，被选房屋的号码会变成红色，再点击上方的“删除”即可，如图5.8.2.8所示。
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图5.8.2.8 删除房屋

四、拆分房屋
点击选中要修改的房屋，被选房屋的号码会变成红色，再点击上方的“拆分”即可，如图5.8.2.9所示。
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图5.8.2.9 拆分房屋

五、合并房屋
按住键盘上的“Ctrl”键，再用鼠标选中要合并的房屋，最后点击“合并”，即可将选中的房屋合并为一个房屋，如图5.8.2.10所示。
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图5.8.2.10 合并房屋

六、楼层进度
填写楼层进度之前需要填写楼盘表左侧的“施工进度状态”，如图5.8.2.11所示。
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图5.8.2.11 施工进度状态(1)
点击对应的阶段，会弹出填写时间的对话框，如图5.8.2.12所示。
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图5.8.2.12施工进度状态(2)
填写、保存并刷新后，对应阶段的图标就会变成绿色。待“基础施工”完成后，就可以填写“楼层进度”了。

点击要修改楼层进度的楼层号，楼层所有的房屋号变红后，再点击“楼层进度”，如图5.8.2.13所示。
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图5.8.2.13 楼层进度(1)

此时，弹出填写时间的对话框，如图5.8.2.14所示。
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图5.8.2.14 楼层进度(2)
填写、保存并刷新后，已填写时间的楼层会变成绿色，如图5.8.2.15所示。
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图5.8.2.14 楼层进度(3)
七、单元更名
点击要更改的单元，单元所有的房屋号变红后，再点击“单元更名”，如图5.8.2.15所示。
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图5.8.2.15 单元更名
在弹出的对话框中填写信息，保存并刷新即可。
八、查看房屋“户号”、“建筑面积”、“户型”、“用途”
查看时，直接点击对应选项即可从楼盘表中查看到相应的信息。
5.9删除单体

点击左侧菜单中要删除的单体，然后再菜单栏中点击“删除单体”即可，如图5.8.2.16所示。
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图5.8.2.16 删除单体

第六章 信用档案信息维护
如果企业要进行信用档案信息维护，请点击导航栏中的“信用信息”，进入信用档案信息维护界面，如图6.1所示。
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图6.1 信用档案信息维护界面
【信用档案信息维护】界面需填写的内容包括“银行信用等级”、“良好行为记录”和“不良行为记录”三部分。下面分别介绍各部分内容的填写方法。
6.1银行信用等级

在图6.1中点击“增加”按钮，进入银行信用等级信息填写界面，如图6.1.1所示。
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图6.1.1 银行信用等级信息填写界面

信息填写完整后，点击“保存”即可将所填信息保存。
6.2良好行为记录

填写方法见【银行信用等级】。
6.3不良行为记录

填写方法见【银行信用等级】。

第七章 年报统计信息维护

如果企业要进行年报统计信息维护，请点击导航栏中的“年报统计”，进入年报统计信息维护界面，如图7.1所示。
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图7.1 年报统计信息维护界面
【年报统计信息维护】界面需要填写的内容包括“年报统计信息”和“年报联系人”两部分。下面分别介绍各部分内容的填写方法。
7.1年报统计信息
在图7.1中点击“增加”按钮，进入年报统计信息填写界面，如图7.1.1所示。
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图7.1.1 年报统计信息填写界面

【年报统计信息】需填写的内容有“财务状况”、“投资、资金和土地情况”、“施工、销售和空置情况”和“利用外资情况”，填写方法见【3.1.6财务报告】。
7.2年报联系人
点击左侧菜单“年报联系人”，进入年报联系人信息填写界面，如图7.2.1所示。
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图7.2.1 年报联系人信息填写界面
信息填写完整后，点击“保存”即可。到此年报统计信息维护的填写就完成了。

第八章 业务申报

如果企业要进行资质申报、信用档案申报、年报统计申报和项目手册申报，请点击导航栏中的“业务申报”按钮，进入业务申报界面，如图8.1所示。
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图8.1 业务申报界面

【业务申报】中的内容包括“数据检查”和“信息申报”两部分。下面分别介绍各部分内容。
8.1数据检查
【数据检查】中包括“计算机初审”、“人员查重”和“项目查重”三部分内容。
8.1.1计算机初审

计算机初审是系统根据企业所填报的数据进行自动审核，判断该企业是否符合各种资质申报条件。
计算机初审界面见【图8.1业务申报界面】。图中标出的位置中，“申报等级”处在没有进行任何操作的情况下，默认的是企业的当前资质等级。
用鼠标点击图中箭头指出的位置，可以选择不同的资质等级，包括“一级”、“二级”、“三级”、“四级”和“暂定四级”：
(1)、一级。二级企业要进行“资质升级申报”时，请选择“一级”；

(2)、二级。二级企业要进行“资质延续申报”、“年度动态考核申报”或“资质变更申报”时，三级企业要进行“资质升级申报”时，请选择“二级”；
(3)、三级。三级企业要进行“资质延续申报”、“年度动态考核申报”或“资质变更申报”时，四级企业要进行“资质升级申报”时，请选择“三级”；

(4)、四级。四级企业要进行“资质延续申报”、“年度动态考核申报”或“资质变更申报”时，暂定四级企业要进 行“资质转正”时，请选择“四级”；

(5)、暂定四级。暂定四级企业要进行“资质延续申报”、“年度动态考核申报”或“资质变更申报”时，无级别企业要进行“初次申报”时，请选择“暂定四级”。

8.1.2人员查重
点击左侧菜单“人员查重”，进入人员查重界面，如图8.1.2.1所示。
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图8.1.2.1 人员查重界面
系统会在全省范围内检索重复的人员，并将结果以列表的形式显示出来。
8.1.3项目查重

点击左侧菜单“项目查重”，进入项目查重界面，如图8.1.3.1所示。
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图8.1.3.1 项目查重界面

系统会在全省范围内检索重复的项目，并将结果以列表的形式显示出来。
8.2信息申报
【信息申报】包括“信息申报”和“信息申报历史”两部分内容。
8.2.1信息申报
点击左侧菜单“信息申报”，进入各类信息申报界面，如图8.2.1.1所示。
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图8.2.1.1 信息申报界面

申报种类包括“资质申报”、“信用档案申报”、“年报统计申报”和“项目手册申报”。
一、资质申报

资质申报的类型分为八种：

(1)、初次申报（刚刚成立或还没有资质的企业）；

(2)、资质转正（资质由暂定转为四级）；

(3)、资质升级（资质由低等级向高等级晋升）；

(4)、资质变更（企业名称、公司类型、法定代表人、办公地址、注册资本、股东、技术负责人等信息的更改）；

(5)、资质延续（资质年限已到，但还达不到更高一级资质的标准）；

(6)、资质注销（公司不再进行房地产开发或不具备资质的标准）；

(7)、年度动态考核申报；

(8)、资质证书遗失补办。
这里以“资质升级申报”为例，点击【图8.2.1.1 信息申报界面】中的“资质升级申报”，进入资质申报信息界面，如图8.2.1.2所示。
[image: image111.png]OBELE BIRER

- LTS
+ AREE
-MAEE
OERER

- ERHR

- ERERE

enRRIIE
il

SiaE

iR i

BEAGDIR

FTENR AR





图8.2.1.2 资质申报信息界面
提示：1、企业选择提交资质申报成功后，也就完成了资质申报的操作。此时主管部门就可以查看到企业的资质申报信息，便可以对企业的资质进行审核了；

2、资质的企业用户首次登陆并使用本系统时，在【图8.2.1.1 信息申报界面】的“可以进行的操作”处会显示“已有资质企业首次数据填报”；

3、企业资质申报信息填写过但还未提交申报则该条记录会在【图8.2.1.1 信息申报界面】“未提交的申报”处显示；

信息填写完整后点击“提交申报”按钮，资质申报操作完成。

此外，系统还具有打印资质申报表的功能，点击该界面的“打印资质申报表”链接，弹出“房地产开发企业资质申报表”文档，这是系统根据企业填写的信息自动生成的，可以查看、打印和下载，如图8.2.1.3所示。
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图8.2.1.3 资质申报表
二、信用档案申报
点击“信用档案申报”选项卡，进入信用档案申报界面，如图8.2.1.4所示。
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图8.2.1.4 信用档案申报界面
操作方法见【资质申报】。
三、年报统计申报
点击“年报统计申报”选项卡，进入年报统计申报界面，如图8.2.1.5所示。
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图8.2.1.5 年报统计申报界面
在图中标出的位置用鼠标点击，选择要申报的信息后，点击“提交申报”，完成年报统计申报。
提示：1、企业选择“提交申报”，申报成功后，该界面就不再显示该条信息了。
四、项目手册申报
点击“项目手册申报”选项卡，进入项目手册申报界面，如图8.2.1.4所示。
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图8.2.1.4 项目手册申报界面
操作方法见【资质申报】。

8.2.2信息申报历史
企业把相关的信息申报提交以后，就可以再信息申报历史中查询到相关记录。

点击左侧菜单“信息申报历史”，进入信息申报历史界面，如图8.2.2.1所示。
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图8.2.2.1 信息申报历史界面

【信息申报历史】包括“资质申报历史”、“信用档案申报历史”、“年报统计申报历史”和“项目手册申报历史”四部分内容。
用鼠标点击对应选项卡，可以查看到相关的申报历史。再点击历史记录的“类型”，可以查看申报过的数据。
第九章 系统管理

如果要“修改个人信息”或“修改密码”，请点击导航栏中的“系统管理”，进入系统管理界面，如图9.1所示。
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图9.1 系统管理界面
【系统管理】中包括“我的信息”和“修改密码”两部分内容。
一、我的信息

点击左侧菜单“我的信息”，进入个人信息修改界面，如图9.1右侧所示。

此界面只能对“用户姓名”、“联系电话”和“手机号码”进行修改。修改完毕后点击“保存”即可。

二、修改密码

点击左侧菜单“修改密码”，进入密码修改界面，如图9.2所示。
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图9.2 修改密码界面

在此界面输入一次“旧密码”，两次“新密码”后点击“保存”，这样系统登录密码就修改成功了。

第十章 在线帮助
如果在使用系统过程当中遇到操作上的问题，请点击导航栏中的“在线帮助”，进入在线帮助界面，如图10.1所示。
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图10.1 在线帮助界面

【在线帮助】包括“常见问题解答”、“技术支持”和“在线视频帮助”三部分内容。点击左侧菜单栏中的“常见问题解答”可下载一个关于用户常见问题答疑的word文档；点击“技术支持”可以下载本系统的操作手册；点击“在线视频帮助”可下载一个关于系统操作的视频。
第十一章 退出

如果想退出系统，请点击导航栏最右侧的“退出”，就会退出系统，如图11.1所示。
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图11.1 退出
此时系统会退出到登陆界面。

附件：亿居科技简介
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 北京亿居神州科技有限公司，是一家具有深厚文化底蕴和行业积淀的高新技术企业。公司立足建设领域和房地产行业，致力于为政府和企业提供行业决策支持分析咨询、电子政务解决方案和智慧城市专业软件产品。历经多年的积淀和潜心研究，目前公司拥有多项自主知识产权成熟产品，并在行业得到普遍推广使用。

亿居科技核心团队具有十年以上的电子政务系统和数字城市建设经验，兼具行业知识和信息化前沿技术，参与起草多个国家级、部级行业《标准规范》和《数据标准》，主持研究和实施了多个国家级重点电子政务项目建设，多次受得省部级表彰和奖励。核心成员丰富的理论知识和实践经验，为公司的生存和发展奠定了良好的基础支撑。

亿居科技通过对电子政务应用模型的研究与创新，积累并应用了行业顶层设计和信息资源规划集成、业务模型提炼、商务智能分析、基于数据仓库的决策支持分析管理等电子政务应用系统建设的关键技术，以及广泛的基础地理框架和数字城市核心应用案例，形成了政务信息系统开发、数据仓库建设、管理与应用服务、智慧城市核心应用等全方位的信息资源和应用系统建设优势。
亿居科技公司产品在行业得到普遍应用，用户数量5100多个，涵盖国家级、省市级各层面政府部门和行业企业，良好的产品和服务，在为用户提高信息化管理水平，提升用户价值方面，发挥了重要的作用，得到行业主管部门与企业用户的高度评价。成绩只能代表我们的过去。在未来的道路上，亿居人将持续不断地整合优势资源，脚踏实地、开拓进取、持续创新，力争成为行业最具影响力电子政务服务提供商和智慧城市核心应用服务商，以实现成就自我，回报国家和社会。

联系我们：

地　址：北京市海淀区厂洼街五号博越商务大厦6516室  邮　编：100089

电　话：010-68717858 68717992    传　真：010-68717858-810

E-mail：yesofthu@sohu.com 
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