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一、项目基本情况

（一）项目概况

1.硬件维护项目，其中小型机及存储的维护；数据库维护；PC

服务器维护。

2.应用软件维护项目。主要包括 5 个系统及其子系统的特殊问题

故障处理，查询统计功能完善，简单系统功能升级、完善,系统改造

和数据迁移。

3.用于等保测评费、网络安全技术服务费。

4.机房物业费、电费及清洁费。

5.机房空调不间断电源。

（二）项目预算安排及使用情况

表 1-2-1 年度预算安排及使用情况统计表

单位：万元

年初预算数 全年预算数 全年执行数 执行率

年度资金总额 398.00 398.00 392.00 98.49%

政府预算资金 398.00 398.00 392.00 98.49%

财政专户管理资金 0.00 0.00 0.00 0.00%

单位资金 0.00 0.00 0.00 0.00%

（三）资金管理情况表

表 1-2-2 资金管理情况表

情况说明 存在问题和改进措施
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安排科学性
资金安排科学合理,资金分配合理，建立

了科学全面规范透明标准的预算制度。
无

拨付合规性
拨付合规，按照财务管理制度要求拨

付，严格实行专款专用，票据合法合规。
无

使用规范性
使用规范，严格执行审批程序和手续，

符合项目预算批复或合同规定的用途。
无

预算绩效管

理情况

预算绩效管理合规，对项目的真实性、

合规性、可行性严格把关。
无

（四）项目绩效目标

1. 项目年度绩效目标

硬件维护数量达到 152 台，软件维护数量达到 42 个，网络安全事

故发生次数为 0，系统正常运行率达到 100%，系统故障维护时间小

于 2 个小时，确保全市“放管服”智慧房产顺利进行，保障我市交易、

不动产和税收业务的正常进行。

2.项目年度绩效目标完成情况

硬件维护数量达到 152 台，软件维护数量达到 42 个，网络安全事

故发生次数为 0，系统正常运行率达到 100%，系统故障维护时间小

于 2 个小时，确保全市“放管服”智慧房产顺利进行，保障我市交易、

不动产和税收业务的正常进行。

二、总体评价结论和指标分析

（一）总体评价结论

综合考虑资金管理、产出、效果、满意度等各方面因素，通过数

据采集及分析，最终评分结果：房产信息系统维护经费绩效自评价结
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果为:总得分 99.66 分，属于"优"。

（二）指标分析

1.绩效目标完成的指标

软件采购（维护）数量; 硬件采购（维护）数量; 网络安全事故

发生次数; 软件系统正常运行率; 管理系统完善性; 长效管理机制;

信息覆盖率; 人民群众满意度;

2.没有完成绩效目标的指标

机房硬件设备修复及时性; 系统维护修复及时性; 工作完成率。

三、存在的问题和建议

（一）存在的问题

1.机房硬件修复,、机房设备老化问题，提高机房设备修复效率、

2.服务对象多且复杂，以后加强提升服务标准，提升服务对象的满意

度。

（二）改进建议

1.对项目决策的建议

进一步明确项目目标和需求，确定资源、人力和时间方面需求。

评估可行性和风险，对项目的可行性和面临风险包括技术、市场、法

律等方面风险进行评估。

2.对预算安排及执行情况的建议

合理准确制定预算计划，不能过于激进或者保守；实施有效的预
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算管控，确保预算按照计划进行，以达到经济目标和绩效目标，提高

预算水平。

3.对资金管理的建议

建立健全内部控制制度，主动跟踪专项资金指标下达情况，按

照规定标准、范围列支费用，加快资金支出进度，正确核算专项资金，

提高会计信息质量，充分发挥资金的使用效率。

4.对项目管理的建议

加强预算支出管理，要严格预算刚性约束，及时拨付资金，加强

资金监督检查力度；加强项目的验收环节，提高验收的标准。

5.其他建议

无。
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附表 1 自评价评分表

自评价评分附件表

一级指标 二级指标 三级指标 年度目标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析

产出指标

数量指标

软件采购

（维护）

数量

≥42个 42个 7 7

硬件采购

（维护）

数量

≥152台 156台 7 7

网络安全

事故发生

次数

≤1次 1次 7 7

质量指标

软件系统

正常运行

率

≥99% 99% 7 7

时效指标

机房硬件

设备修复

及时性

及时 99% 7 6.93

机房计算

机网络设备使

用年限较长，

出 现 老 化 情

况。加强老化

零部件的更替

频次

系统维护

修复及时

性

及时 99% 5 4.95

数据未治

理；业务发生

变化，操作系

统未调整；应

用软件与操作

系 统 兼 容 问

题。改进：数

据正在立项进

行时空数据库

建设；根据业

务变化调整流

程；及时升级

软件。
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效益指标

经济效益

指标

工作完成

率

≥100% 99% 7 6.93

工作比较

复杂且变化比

较大，改进措

施：提高资金

的利用率，提

高平时项目的

完成率，加强

监督措施实施

力度。

社会效益

指标

管理系统

完善性
提高 100% 7 7

长效管理

机制
健全 100% 7 7

信息覆盖

率
≥99% 99% 4 4

满意度指
标

服务对象
满意度指

标

人民群众
满意度 ≥99% 99% 5 5
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